
Uvjeti korištenja SIM2GO promocije DUPLE GIGE od 11.10.2023. 

 

1. Korisnici bonova koji od 11.10.2023.: 

a. kupe start paket SIM2GO20, SIM2GO M, SIM2GO 3 i aktiviraju SIM2GO S, SIM2GO M, 

SIM2GO L paket,   

b. prenesu broj u Telemach mrežu i aktiviraju SIM2GO S, SIM2GO M, SIM2GO L paket,  

c. korisnici bonova koji koriste tarife: 0 GB i 1000 jedinica minuta i/ili SMS poruka, 2 GB i 200 

jedinica minuta i/ili SMS poruka, 6 GB i 200 jedinica minuta i/ili SMS poruka, 2 GB i 1000 

jedinica minuta i/ili SMS poruka, 6 GB i 1000 jedinica minuta i/ili SMS poruka, Bezbroj GB 

i 1000 jedinica minuta i/ili SMS poruka, 10 GB i 600 jedinica minuta i/ili SMS poruka, 1 GB 

i 200 jedinica minuta i/ili SMS poruka 5 GB, 200 jedinica minuta i/ili SMS poruka, 5 GB i 

1000 jedinica minuta i/ili SMS poruka, 8 GB i 1000 jedinica minuta i/ili SMS poruka, 

Slagalica Klasik 1500, Slagalica Surf 2, Slagalica Surf 5, Tarifa SMART, Tarifa Totalna, Tarifa 

Revolucija, Osnovna 2019 uz mogućnost surfanja, Osnovna 2019 uz blokiranje surfanja, 

Osnovna uz mogućnost surfanja, Osnovna uz blokiranje surfanja, Osnovna tarifa nakon 

deaktivacije tarifa Surf ili Klasik, Osnovna tarifa za aktivacije tarife od 28.1.2013. kao 

početna tarifa na novim SIM karticama) te aktiviraju SIM2GO S, SIM2GO M ili SIM2GO L 

paket 

(u daljnjem tekstu: Korisnik) stječu pravo na promociju DUPLE GIGE (u daljnjem tekstu Promocija).  

2. Korisnici aktivacijom ove promocije pristaju na ove uvjete korištenja Promocije (u daljnjem tekstu: 

Uvjeti korištenja).  

 

3. Promocijom Korisnik dobiva dodatnih:  

a. 4 GB uz aktivaciju SIM2GO S paketa tijekom sljedećih 12 mjeseca od aktivacije Promocije 

za svaku aktivaciju SIM2GO paketa.  

b. 8 GB uz aktivaciju SIM2GO M paketa tijekom sljedećih 12 mjeseca od aktivacije Promocije 

za svaku aktivaciju SIM2GO paketa.  

c. 12 GB uz aktivaciju SIM2GO L paketa tijekom sljedećih 12 mjeseca od aktivacije Promocije 

za svaku aktivaciju SIM2GO paketa.  

4. Korisnik u razdoblju od 11.10.2022. do isteka promocije što je određeno Cjenikom 

telekomunikacijskih usluga Telemach Hrvatska, može aktivirati različite pakete, ali zadnji aktivan paket 

na dan isteka promocije će se voditi kao zadnji odabir korisnika pri računanju trajanja promotivnih 

pogodnosti (SIM2GO S – 12 mjeseca, SIM2GO M – 12 mjeseci, SIM2GO L – 12 mjeseci).  

5.  Aktivirana Promocija nije prenosiva na drugi Telemachov broj na bonove ili na broj na pretplatu.  

6.  Podatkovni promet iz Promocije iz točke 3. ovih Uvjeta korištenja će se aktivirati unutar 24 sata 

nakon aktivacije SIM2GO S, SIM2GO M ili SIM2GO L paketa.  

7.   Podatkovni promet iz Promocije ističe 30. dan od aktivacije i moguće ga je koristiti samo u Hrvatskoj.  

8.   Aktivacijom SIM2GO paketa, prethodno nepotrošeni aktivirani gigabajti iz promocije se brišu.  

9.   Stanje računa Korisnik može provjeriti putem aplikacije Telemach i slanjem besplatne SMS poruke 

sadržaja STANJE na broj 13880 koji se ne naplaćuje. Valjanost računa korisnik može provjeriti biranjem 

*150#.  



10.   Korisnik gubi pravo na Promociju, a s time i na dodjelu dodanog podatkovnog prometa iz točke 2. 

deaktivacijom SIM kartice ili prelaskom na pretplatu. Korisnik nema mogućnost ponovo aktivirati 

Promociju jednom kad je izgubio pravo na nju.  

11.   Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovim Uvjetima korištenja na odgovarajući će se način 

primjenjivati Opći uvjeti poslovanja Telemach Hrvatska d.o.o., kao i drugi posebni uvjeti i/ili 

specifikacije usluga Telemach Hrvatska d.o.o. koje Korisnik koristi.  

12.   Telemach Hrvatska d.o.o. pridržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će Korisnik biti 

pravodobno obaviješten putem Telemach web stranice ili na drugi primjeren način. Ovi Uvjeti 

korištenja primjenjuju se od 11.10.2023. i vrijede do isteka Promocije kako je određeno Cjenikom 

telekomunikacijskih usluga Telemach Hrvatska. 


