Uvjeti koristenja dnevne dodatne opcije 3GB za Telemach korisnike mobilne telefonije

1. Aktivacijom dnevne dodatne opcije 3GB (u daljnjem tekstu: opcija) Telemach korisnik
bonova (dalje u tekstu: Korisnik) prihvaéa ove Uvjete koristenja dnevne dodatne
opcije 3GB za Telemach korisnike mobilne telefonije (u daljnjem tekstu: Uvjeti
koristenja).

2. Opciju mogu aktivirati svi Telemach korisnici bonova osim korisnika uz slagalicu
BezbrojGBi 1000 jedinicate Telemach korisnika mobilnog Interneta.

3. Aktivacijom opcije korisnik stjece pravo na koristenje 3096 MB tijekom 24 sata.
Korisnik kojiima aktiviranu opciju moZe u roamingu unutar EU/EEA iskoristiti do 950
MB iz opcije. Valjanost opcije istjece 24. sat od njene aktivacije.

4. Opcija se aktivira u aplikaciji Telemachiili slanjem SMS poruke s klju¢nomrijedi
DAN3GB na kratki broj 13999. Poruke premabroju 13999 ne napladuju se.

5. Korisniku kojiu trenutku postavljanja zahtjeva za aktivaciju opcije nemadovoljno
sredstava na korisnickom racunu za plaé¢anje iznosa naknade, opcija nece biti
aktivirana. Valjanost korisni¢kog racuna na bonove produljuje se uskladu s valjanosti
opcije koju korisnik Zeli aktivirati.

6. Opcija se automatskideaktiviranakon Sto protekne datum valjanosti.

7. Kupovina nove opcije prije nego sto je istekla valjanost prethodno aktivirane
podatkovne opcije predstavlja novu aktivaciju sukladno tocki4. ovih Uvjeta koriStenja.
Neiskoristenakoli¢ina podatkovnog prometa ranije aktivirane opcije prenijet ¢e se u
novo aktiviranu opciju pod uvjetom da prethodno aktiviranoj opciji nije istekla
valjanost te ¢e se primijenitidatum valjanostinove opcije. NeiskoriStena koli¢ina
podatkovnog prometa opcije brise se istekom njene valjanosti.

8. Korisnik moZe provjeritistanje i datum istekavaljanostiopcije u aplikaciji Telemach ili
slanjem SMS poruke sadrzajaSTANJE na broj 13880. Za provjeru dostupnog
prometaza koriStenje u roamingu unutar EU/EEA, korisnik treba poslati SMS poruku

sadrzaja STANJEEU na broj 13880. Od 15.prosinca 2023. zbog uskladenjas propisima, proces
aktivacije opcije sadrzi dodatnikorak. Nakon slanja gore navedene kljuéne rijecikorisnik ée zaprimit
SMS poruku u kojoj se trazi dodatna potvrda aktivacije opcije. Trazena opcija biti ée aktivirana tek po
primitku potvrde.

9. Korisnik potvrduje daje procitao Savjete za zastitu od zlouporaba objavljene naweb



stranicama Telemach.

10. Aktivacijom opcije, korisnik ostvaruje maksimalnu brzinu prijenosa podataka na 4G
mrezi uiznosudo 75 Mb/s u primanju podatakai do 25 Mb/s u slanju podataka, a
kojatraje do potrosnje podatkovnog prometaiz opcije. Stvarnabrzina ovisi o podrucju
na kojem se korisnik nalazi, vrsti uredajakoju koristi i postavkama mobilnogtelefona.
11. Na slucajeve kojinisurijesSeniili regulirani ovim UvjetimakoriStenja na odgovarajudi
¢e se nacin primjenjivati OpciuvjetiposlovanjaTelemach, kaoi drugi Telemach
posebniuvjetii/ili specifikacije usluga koje Korisnik koristi.

12. Telemach pridrzava pravoizmjene ovih Uvjetakoristenja, o cemu ée Korisnik biti
pravodobno obavijesten putem Telemach web stranice ili na drugi primjeren nadin.

Ovi Uvjetikoristenja primjenjuju se od 15.12.2023.



