Uvjeti koristenjadodatnih opcijal GBi 3 GB za Telemach korisnike bonova

1. Aktivacijom dodatnih opcija 1 GB i/ili 3 GB (u daljnjem tekstu zajedno: dodatne
opcijeili opcije) Telemach korisnik bonova (dalje u tekstu: Korisnik) prihvaca ove Uvjete
koristenja dodatnih opcijal GB i3 GB za Telemach korisnike bonova (u daljnjem tekstu:
Uvjetikoristenja).

2. Opcije mogu aktivirati svi Telemach korisnici bonova, osim korisnika Mobilnog
internetana bonove.

3. Opcija 1 GB dodjeljuje 1024 MB, a opcija 3 GBdodjeljuje 3096 MB.

4. Dodatna opcija 1 GB aktivira se slanjem SMS poruke s kljucnom rijeci 1GB na

kratki broj 13999 ili putem aplikacije Telemach, a dodatnaopcija 3 GBslanjemklju¢ne
rije¢i 3GB na kratki broj 13999 ili putem aplikacije Telemach.

5. Ako Korisnik u trenutku postavljanja zahtjeva za aktivaciju opcije nemadovoljno
sredstava na korisnickomra¢unu za pla¢anje iznosa naknade, opcija neée biti
aktivirana.

6. Valjanost opcije produZavavaljanost korisni¢kog racuna na bonove.

7. Dodatne opcije istjecu tijekom 30. dana od aktivacije i tada se briSu nepotroseni
megabajti.

8. Korisnici opcije 1 GB mogu u cjelostikoristiti u roamingu u EU/EEA bez naplate dodatne roaming
naknade, a korisnici opcije 3 GB mogu u EU/EEA iskoristiti 4,93 GB koristiti u roamingu u EU/EEA bez
naplate dodatne roaming naknade.

9. Kupovina nove opcije prije nego sto je istekla valjanost prethodno aktivirane opcije
predstavlja novu aktivaciju sukladno tocki 3. ovih Uvjetakoristenja. Megabajtiiz opcija
zbrajaju se za vrijeme zajednickog trajanjavaljanostis tim da se prvo trosSe megabajtiiz
ranije aktivirane opcije. Istekom valjanostipojedine opcije, briSu se nepotroseni
megabajtiiz te iste opcije bez obzira Sto valjanost druge opcije nije istekla.

10. Korisnik moZe provjeriti preostale megabajte slanjem SMS poruke sadrzajaSTANJE na
broj 13880, putem aplikacije Telemachili utipkati * 1504 i pritisnuti tipku za pozivanje, a
potom odabrati Zeljenu informaciju.

11. Poruke premabroju 13999 ne naplacuju se.

12. Podatkovnipromet ostvaren uinozemstvu nije uklju¢en uiznos naknade dodatne

opcije, nego se naplacuje odvojeno premaredovnim cijenama utvrdenima cjenikom



Telemach usluga.

13. Korisnik potvrduje da je procitao Savjete za zastitu od zlouporabe objavljenima
Telemach.hr.

14. Dodatne opcije 1 GBi 3 GBostvaruju maksimalnu brzinu prijenosa podataka na 4G mreZzi
uiznosudo 75 Mbps u primanju podatakaido 25 Mbps u slanju podataka, a kojatraje
do potrosSnje podatkovnog prometaiz opcije. Stvarnabrzina ovisi o podrucju na kojem
se korisnik nalazi, vrsti uredaja koju koristi i postavkama mobilnog telefona.

15. Na slucajeve kojinisu rijeSeniili regulirani ovim Uvjetima koriStenja na odgovarajudi
¢e se nacin primjenjivati Opciuvjetiposlovanja Telemach Hrvatska, kao i drugi
Telemach posebniuvjetii/ili specifikacije usluga koje Korisnik koristi.

16. Telemach Hrvatska d.o.o. pridrZava pravo izmjene ovih Uvjeta koristenja, o é¢emu ¢e
Korisnik biti pravodobno obavijesten putem Telemach web stranice ili na drugi
primjeren nacin.

Ovi UvjetikoriStenja primjenjuju se od 15.01.2024.



