Uvijeti koriStenja usluge Smartica - mPrijevoz

1. Ovim Uvjetima koristenja usluge Smartica - mPrijevoz (dalje: Uvjeti) ureduju se odnosi
Telemach Hrvatska d.o.o., Zagreb, Josipa Marohniéa 1, Zagreb, OIB: 70133616033, s jedne
strane te pretplatnika i Telemach korisnika bonova koji koriste Telemach usluge u pokretnoj
elektronic¢koj komunikacijskoj mrezi (dalje: Korisnici) s druge strane. Smartica - mPrijevoz je
usluga (dalje: Usluga) kojom Telemach omoguéava svojim Korisnicima kupovinu i pla¢anje
putnih karata u putni¢kom prijevozu u Republici Hrvatskoj. Naplatu putnih karata u ime i za
racun drustva Trilix d.o.o., Zagreb, Savska cesta 32 (u daljnjem tekstu: Trilix) vrSi Telemach
Hrvatska. d.o.o.

2. Koristenjem aplikacije korisnik prihva¢a ove Uvjete koristenja.

3. Cijene putnih karata, zone, radno vrijeme i vremenska ograni¢enja putni¢kog prijevoza
utvrdena su od strane trgovaca - davatelja usluga putni¢kog prijevoza, ugovornim partnerima
Trilix-a. Cijena slanja SMS poruke za kupovinu karte u sustavu mPrijevoza utvrdena je
vazecim cjenikom telekomunikacijskih usluga u Telemach HR mrezi (dalje: Cjenik). Ta se
cijena primjenjuje za svaku SMS poruku koju Korisnik poSalje na broj predviden za kupovinu
karte za putnicki prijevoz.

4. Kupovina i plac¢anje usluge putnic¢kog prijevoza slanjem SMS-a omoguceno je putem
mobilne aplikacije Smartica.

5. Za Telemach pretplatnike, kupovina karte u sustavu Usluge se obavlja tere¢enjem njihova
mjesecnog Telemach pretplatni¢kog raCuna. Telemach zadrzava pravo ograniciti ili
onemoguciti koristenje Usluge Telemach pretplatniku koji ima nepodmirena dugovanja
prema Telemachu.

6. Za Telemach korisnike bonova, kupovina karte u sustavu Usluge se obavlja terecenjem
njihova Telemach korisni¢kog racuna. Telemach zadrzava pravo ograniciti ili onemogucditi
koristenje Usluge Telemach korisniku bonova koji nema dovoljno sredstava na racunu ili mu
je na njegov zahtjev usluga deaktivirana.

7. Korisnik vrsi pla¢anje odabirom opcije Plati i Potvrdi kupnju karte u mobilnoj aplikaciji
Smartica. Mobilna aplikacija generira jedinstveni kod transakcije izravno u SMS poruku. SMS
poruka Salje se na kratki broj 705102. U roku od dvije minute prima na svoj mobilni telefon
povratnu SMS poruku, kao potvrdu pla¢anja, s podacima o datumu provodenja transakcije,
iznosom naplaéenim za transakciju, brojem transakcije i iznosom naknade za placanje putem
SMS poruke. Nakon primanja potvrde o primitku povrathe SMS poruke na mobilni telefon,
Telemach tereti racun Korisnika za troSak koriStenja Usluge. Ako Korisnik ne dobije povratnu
SMS poruku, kupnja karte nije uspjela, a korisnikov racun nece se teretiti za iznos kupovina
karte. Takoder, racun Korisnika nece se teretiti ni u slu¢aju nemoguénosti zavrSetka
transakcije, ve¢ ¢e mu biti poslana SMS poruka kojom ga se obavjeStava da pla¢anje nije
uspjelo, te se tom porukom ponistava svaka prethodna poruka poslana Korisniku.

8. Ogranicenja:

- Najveci mogudi iznos transakcije za kupovinu karte za prijevoz iznosi 150,00 kn (uklj. PDV).
- MjesecCno ogranicenje po Korisniku u koje su uracunate sve usluge mikroplacanja je
2.250,00 kn (uklj. PDV).

9. Uz ove Uvjete primjenjuju se i Uvjeti izdavanja elektronickog novca i pruzanja platnih
usluga Telemach Hrvatska d.o.o. te Opci uvjeti poslovanja Telemach Hrvatska d.o.o..

10. Telemach Hrvatska d.o.o. pridrzava pravo izmjene ovih Uvjeta koriStenja, o cemu Ce
Korisnik biti pravodobno obavijeSten putem Telemach web stranice ili na drugi primjeren
nacin.



Ovi Uvjeti koriStenja primjenjuju se od 28. veljate 2018.



