Uvijeti koristenja usluge SMS parking

1. Opcenito

Ovim Uvjetima koristenja usluge SMSparking (dalje: Uvjeti) ureduju se odnosi Telemach
Hrvatska d.o.0., Zagreb, Josipa Marohni¢a 1, OIB: 70133616033, (dalje: Telemach Hrvatska)
s jedne strane i pretplatnika i prepaid korisnika koji koriste Telemach usluge u pokretnoj
elektronic¢koj komunikacijskoj mrezi (dalje: Korisnici). SMS parking je usluga kojom Telemach
omogucava svojim Korisnicima pla¢anje parkiranja na otvorenim parkiraliStima i u garazama
putem SMS poruka.

2. Cijene

Cijene parkiranja utvrdene su cjenikom tvrtke koja ima u vlasnistvu i upravlja otvorenim
parkiralistima i/ili garazama. Cijena slanja SMS poruke za SMS parking uslugu utvrdena je
vazecim cjenikom telekomunikacijskih usluga u Telemach HR (dalje: Cjenik). Ta se cijena
primjenjuje za svaku SMS poruku koju Korisnik poSalje na broj parkirne zone otvorenog
parkiraliSta ili garaze, neovisno o ishodu transakcije.

3. Korisnici - pretplatnici

Za Korisnike - pretplatnike naplata parkiranja putem SMS parking usluge obavlja se
terecenjem njihova mjese¢nog Telemach pretplatni¢kog raduna. Telemach zadrzava pravo
ograniciti ili onemogucéiti koristenje SMS parking usluge Korisniku - pretplatniku, a koji ima
nepodmirena dugovanja prema Telemachu. Korisnik — pretplatnik mozZe deaktivirati uslugu
SMS parking, ¢ime mu neée biti omoguceno koristenje iste, dok ju ponovo ne zatrazi.

4. Korisnici - prepaid

Za Korisnike - prepaid naplata parkiranja putem SMS parking usluge obavlja se tere¢enjem
njihova korisni¢kog ra¢una. Telemach zadrzava pravo ograniciti ili onemoguciti koristenje
SMS parking usluge Korisniku - prepaid koji nema dovoljno sredstava na racunu ili mu je na
njegov zahtjev usluga deaktivirana.

5. Pla¢anje parkiranja

Korisnik pla¢a parkiranje slanjem SMS poruke na SMS parking broj odgovaraju¢e zone
otvorenog parkiralista ili garaze, te u roku od dvije minute prima povratnu SMS poruku sa
svim podacima na svoj mobilni telefon kao potvrdu pla¢anja. Nakon primanja potvrde o
primitku povratne SMS poruke na mobilni telefon, Telemach tereti raCun Korisnika za troSak
parkiranja. Ako Korisnik ne dobije povratnu SMS poruku u roku od dvije minute, placanje
parkiranja ovom uslugom nije uspjelo, a njegov racun nece se teretiti za iznos parkiranja.
Takoder, racun Korisnika nece se teretiti ni u slu€aju nemogucnosti zavrSetka transakcije,
ve¢ ¢e mu biti poslana SMS poruka kojom ga se obavjestava da pla¢anje nije uspjelo, te se
tom porukom ponistava svaka prethodna poruka poslana Korisniku.

6. Ograni€enja koristenja SMSparking usluge

Za koristenje SMSparking usluge utvrdeni su sljededi limiti:

- Najvec¢i moguci iznos transakcije za placanja parkiranja je 75 kn, ukljuCujuc¢i PDV

- Produzenje parkiranja u garazi za istu parkirnu karticu nije moguce, a produzenje parkiranja
na otvorenim parkiralistima moguce je sukladno ograni¢enjima trajanja parkiranja u pojedinoj
parkirnoj zoni

- MjesecCno ogranicenje po Korisniku u koje su uracunate sve usluge mikroplacanja je
2.250,00 kn, uklju€ujuci PDV.

Telemach zadrzava pravo izmijeniti gore navedena ogranicenja koristenja usluge i/ili dodati
nova

ograni€enja i/ili ukinuti postoje¢a ograni¢enja, o ¢emu ¢e obavijestiti Korisnike i javno objaviti
izmjene sukladno tocki 8. ovih Uvjeta.



7. 1zlazak iz garaze U slu€aju pla¢anja parkiranja u garazi Korisnik ¢e u SMS poruci dobiti
informaciju o vremenu do kada treba izi¢i iz garaze. U slu€aju da Korisnik ne izade iz garaze
u predvidenom vremenu, tvrtka koja je vlasnik i koja upravlja garazom naplatit ¢e Korisniku
dodatno parkiranje prema svom cjeniku. Pritom se kao relevantno vrijeme utvrduje vrijeme
koje odreduje tvrtka koja je vlasnik i koja upravlja garazom.

8. Ostali uvjeti

Ovi Uvjeti ¢e se objaviti na sluzbenim internetskim stranicama Telemacha, kako slijedi:
www.telemach.hr. Ovi Uvjeti dostupni su Korisniku na internetskim stranicama Telemacha:
www.telemach.hr, ispisani na papiru u svim Telemach prodajnim centrima ¢iji se popis nalazi
na sluzbenim Internetskim stranicama Telemacha (www.telemach.hr) (dalje: Centri), a na
pisani zahtjev Korisnika na adresu: Telemach Hrvatska d.o.o., Josipa Marohni¢a 1, Zagreb,
Telemach ¢Ce iste dostaviti na njegovu kuénu adresu. Telemach zadrzava pravo promjene i
pravovremenog azuriranja predmetnog popisa Centara.

Ovi Uvjeti stupaju na snagu na dan objave i po€inju se primjenjivati na sve nove Korisnike
nakon tog datuma. Na postoje¢e Korisnike do dana objave ovih Uvjeta, isti se pocCinju
primjenjivati od 20.05.2012. godine. Tijekom razdoblja od dana objave ovih Uvjeta pa do
zakljuéno 20.05.2012. godine, postojeci Korisnici imaju pravo ne prihvatiti ove Uvjete, u
kojem slu€aju su duzni obavijestiti Telemach pisanim putem na sljedeéu adresu: Telemach
Hrvatska d.o.o0., Josipa Marohni¢a 1, Zagreb.

Ako postojeci Korisnici ne obavijeste Telemach u ovdje navedenom roku o neprihvacanju
ovih Uvjeta smatrat ¢e se da iste prihvacaju.

Telemach Hrvatska pridrzava pravo izmjene ovih Uvjeta, o €éemu ¢ée Telemach korisnik biti
obavijeSten putem web stranice www.telemach.hr ili na drugi primjeren nacin. U slu€aju
izmjena i dopuna ovih Uvjeta, isti ¢e se poceti primjenjivati na postojece Korisnike do dana
objave izmjena i dopuna Uvjeta, protekom razdoblja od 2 (dva) mjeseca od dana njihove
objave.

Tijekom predmetna 2 (dva) mjeseca, postojeci Korisnici imaju pravo ne prihvatiti izmjene i
dopune ovih Uvjeta, o éemu su duzni obavijestiti Telemach Hrvatska pisanim putem na
adrese iz prethodne tocke ovih Uvjeta. U suprotnom, smatrat ¢e se da izmjene i dopune
prihvacaju.

Na uslugu SMS parking uz ove Uvjete primjenjuju se i Uvjeti izdavanja elektroni¢kog novca i
pruzanja platnih usluga Telemach Hrvatska d.o.o. te na odgovarajuc¢i nacin odredbe d.o.o.
Opc¢ih uvjeta poslovanja Telemach Hrvatska za Pretplatnike.

Prvim slanjem SMS poruke u okviru koristenja SMS parking usluge Korisnik prihvaca ove

Uvjete i Uvjete izdavanja elektroni¢kog novca i pruzanja platnih usluga Telemach Hrvatska
d.o.o..



